Iktatészam: KIGo1/44/155/2008.

Keretmegallapodds azonositd szam: KMo202ISZRo8

KERETMEGALLAPODAS

amely létrejott

a Kozponti Szolgaltatasi Féigazgatésag
(1055 Budapest, Kossuth tér 2-4.),
mint BESZERZO,

és

Professzional Informatikai Zrt.,
(1117 Budapest, Sopron ut 19.)
mint SZALLITO

kozott

~Tanusitott iratkezelési szoftverekhez kapcsolodo szolgaltatasok és szoftverek beszerzése”

targyban

a szerz6dés megkotése napjatol kezdédé 48 honapig terjed6 idétartamra

..... SZ. példany



1.

I
A KERETMEGALLAPODAST KOTO FELEK

A Kozponti Szolgaltatatasi Féigazgatésag (1055 Budapest, Kossuth tér 2-4., torzsszam:
329398000, addszam: 15329396-2-41, statisztikai szamjel: 15329396-7514-312-01, képviseli:
Schaffer Istvan f6igazgatd), mint a 168/2004. (V. 25.) Kormanyrendelet 1. §. (1)
bekezdésében a kozpontositott kozbeszerzési eljaras lefolytatasara kijelolt beszerzé
szervezet (a tovabbiakban: Beszerzd),

altal  lefolytatott  keretmegdllapodasos  kézpontositott  kdzbeszerzési  eljaras
eredményeként,

a Professzional Informatikai Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Sopron ut 19., cégszam: Cg. o1-
10-045161, ad6szdm:13369657-2-43, képviseli: Bende Richard lgazgatésagi tag), mint
szallitoval (tovabbiakban: Szallitd) az aldbbiakban meghatarozott feltételek szerint

az Iratkezelési szoftverekhez kapcsoléodo szolgaltatasok és szoftverek beszerzésére (a
tovabbiakban: beszerzés) vonatkozé keretmegallapodast kot.

(a Beszerzé és a Szallité egyitt a tovabbiakban: Szerz6d6 Felek).
Definiciok:

1. rész, azaz a legalabb teljes kérlG tanusitassal rendelkezé iratkezelési szoftverek -
Jkisvallalati” modell tekintetében:

e Kisvallalati” modell: maximum 5o egyidej aktiv felhasznalés intézmények igényeit
kielégité szoftver-rendszerek.

e Aktiv felhasznalo: az Gigykezelési folyamatban résztvevok.

e Teljes kori tanusitvannyal rendelkezé iratkezelési szoftver: a kozfeladatot ellato
szerveknél alkalmazhaté iratkezelési szoftverekkel szemben tamasztott
kévetelményekrél szolé 24/2006. (IV.29.) BM-IHM-NKOM egyiittes rendeletben
megfogalmazott valamennyi kovetelményt teljesité, elektronikus alairassal
rendelkezd, kijelolt szervezet altal tanusitott szoftver.

2. rész, azaz a kibdvitett tanusitassal rendelkezS iratkezelési szoftverek -
L~nagyvallalati” modell tekintetében:

e ,Nagyvallalati” modell: minimum 51 egyidejli aktiv felhaszndldés intézmények
igényeit kielégit6 szoftver-rendszerek.

e Kibovitett tanusitvannyal rendelkezé iratkezelési szoftver: a kozfeladatot ellatod
szerveknél alkalmazhat6é iratkezelési szoftverekkel szemben tadmasztott
kévetelményekrél szol6 24/2006. (IV.29.) BM-IHM-NKOM egyittes rendeletben
megfogalmazott valamennyi kdvetelményt teljesits, elektronikus alairassal és a
Koézponti Elektronikus Szallité Rendszeren elektronikus Ugyintézést biztositd
kézigazgatasi portdl modullal rendelkezé, kijelolt szervezet altal tanusitott szoftver.

Il.
A KERETMEGALLAPODAS HATTERE ES ELOZMENYEI

A Beszerz6 a koézpontositott kdzbeszerzési rendszerrél, valamint a kdézponti beszerzé
szervezet feladat- és hataskorérdl sz6lé 168/2004. (V. 25.) szamu, t6bbszér modositott
kormanyrendelet (a tovabbiakban: Kr.) 26. §-a alapjan jogosult keretmegallapodasos
eljaras lefolytatasara és keretmegdllapodas (a tovabbiakban: KM) megkotésére. A
keretmegallapoddsos eljdras az alabbi két részbdl all:



Elsé rész:

A Beszerz6, mint ajanlatkéré ,lratkezelési szoftverekhez kapcsolodé szolgaltatasok és
szoftverek” targyban, kozosségi értékhatart eléré keretmegallapodasos kdzpontositott
kozbeszerzési eljarast (a tovabbiakban: KM-es eljaras) folytatott le.

Az eljaras azonosit6 adatai

Hirdetményazonositok: A Beszerz6 a jelen KM-es eljarast a TED 2008/S 84-114178
azonositészamon, az EU Hivatalos Lapjaban megjelentetett hirdetmény alapjan folytatta
le.

Az eljaras tovabbi jellemzéi:

1. Eredményhirdetés idépontja: A jelen KM megkdtésére a Beszerz6 altal 2008. oktdber
hé 3. napjan (eredményhirdetés id6pontja) kihirdetett, az eljaras nyerteseire vonatkozo
ddéntése alapjan kerl sor.

2. KM-ek szama (adott esetben a részteljesitések, nyertesek szama szerint): A Beszerzé a
KM-es eljards eredményeként a fent hivatkozott beszerzési targy vonatkozasaban 2
(darab) részteljesitésben, részteljesitésenként 3 (darab) szallitéval (nyertes ajanlattevével,
illetve k6z6s ajanlattevével) kotott mindésszesen 6 (darab) KM-et.

3. Keretosszeg (keretmegallapodasos érték): A KM-es eljaras becsilt értéke, illetve a
rendelkezésre all6 keretdsszeg - adott esetben valamennyi részteljesités,
részteljesitésenként kilén nem meghatarozhaté becsilt értékét beleértve — minddsszesen
15 000 000 000,- Ft (HUF) + AFA (azaz Tizenét milliard forint plusz AFA)

Masodik rész:

Az egyedi intézményi (k6z)beszerzések megvaldsitasa, azaz az Intézmény és a Szallito
kozotti konkrét, szallitasi (teljesitési) kotelezettséget keletkeztets szerz6dések megkotése
(a KM-es eljaras masodik része) a Kr. 28. §-ban foglalt rendelkezések és a jelen KM-ben és
annak mellékleteiben foglaltak alapjan torténik. A KM-es eljards masodik részének
lebonyolitasa — Beszerz$ altal kotelezéen eldirt - folyamatat , Gtmutatd” formdjaban a
KM 3.a. szamu melléklete tartalmazza. Az Eurépai Unid alapjaibdl torténd finanszirozast
igénybevevd Intézmények beszerzésére vonatkozé elbirdsokat az 5. szamu melléklet
tartalmazza. Szerz6dé felek tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Unié alapjaibol térténé
finanszirozas szabalyai valtozhatnak.

A keretmegadllapodasos eljaras masodik részében a verseny Ujbdli megnyitdsa esetén az
Intézmények az elsé rész szerinti birdlati szempontot (azaz az Osszességében
legelénybsebb ajanlat szempontjat) kotelesek alkalmazni azzal a kllénbséggel, hogy a
biralati szempont szerinti sorrendet a beszerzend6 termékek és szolgaltatasok konkrét
targyara (,bevasarlo kosarra”) figyelemmel allapitjak meg.

A jelen KM teljesitésével érintett szervezetek (Beszerzg, Szallito, Intézmények, 6nként
csatlakozoé szervezetek) kapcsolattartd felllete a Beszerzé Aaltal Ulzemeltetett
~Kozpontositott Kozbeszerzési Portal”, mint hivatalos WEB oldal, melynek elérési
Utvonala és cime: http://www.kozbeszerzes.gov.hu (a_tovabbiakban: Portal). A KM-es
eljards masodik része sordn megvaldsitott intézményi beszerzésekkel (aktualizalt
tranzakcidkkal) kapcsolatos teljesitési adatokat a Szallitonak a Kr-ben, illetve ennek
alapjan a jelen KM-ben meghatarozott modon (adattartalommal) és idében kell a
Portalon régzitenie.




.
A KERETMEGALLAPODAS INTEZMENYI HATALYA

A jelen KM személyi hatalya a Kr. 1. §-a alapjan a kdézpontositott kdzbeszerzés személyi
hatalya ala tartozé koltségvetési szervekre és a kdézpontositott kozbeszerzési rendszerhez
Onként csatlakozott intézményekre terjed ki (a tovabbiakban: Intézmény). Az Intézmények
listdjat a Beszerz6 a Portalon teszi kozzé.

A jelen KM alapjan a Szallité — a Portalon valoé regisztraciot kovetéen — a KM-es eljaras
masodik részében kizarélag az 1. pont szerinti intézményi listdban szerepl6 Intézmények
részére adhat ajanlatot, igazolhat vissza megrendelést és végezhet teljesitést.

Iv.
A KERETMEGALLAPODAS TARGYA, IDOTARTAMA

A KM targya:

1.

A jelen KM megkotésének célja az ajanlattételi dokumentacioban (a tovabbiakban:
dokumentacio), valamint az 1. szdmu mellékletben meghatarozott mdszaki
kovetelményeknek megfelelé termékek/szolgaltatasok (2. szamu melléklet) - jelen KM
teljes idGtartama alatti folyamatos — intézményi beszerzésének biztositasa. Ennek alapjan
a Beszerz6 megrendeli, a Szallité pedig elvallalja a KM hatalya ald tartozé termék-
szdllitasok/szolgdltatdasok KM feltételei és az intézményi igények alapjan az
intézményekkel kotott egyedi szerzédések/leadott megrendelések szerinti teljesitését.
Ennek keretében a megajanlott idegen komponensek (kiegészité termékek)
megrendelésére vonatkozéan a Szallité az alabbi el6irasokat ismeri el magara nézve
kotelez6 érvénylinek:

Az idegen komponensek iratkezelési szoftverekkel egyltt torténé megvasarlasa az

intézmény részére nem kotelezé amennyiben:

e az intézmény mar rendelkezik az iratkezelési szoftverekhez sziikséges idegen
komponenssel vagy;

e van mas érvényes kozpontositott kdzbeszerzési rendszerben kotott szerzédés,
melybdl az adott komponens beszerzése kedvezébb dron megvaldsithato.

A KM hatdlya ald tartozé termékek/szolgaltatasok felsoroldsat, arat (a KM megkdtése
idépontjaban érvényes keretmegallapodasos ar), a kedvezmények legalacsonyabb
mértékét, tovabba a jotallasi idét a KM 2. szamu elektronikus melléklete tartalmazza. (Az
ar osszetevGit a KM V. fejezete tartalmazza.) A széllitasi hataridéket a az Intézmények és
a Szallité kozott l1étrejott egyedi szerzédések, illetve megrendelések tartalmazzak.

Tamogatasi szolgaltatasok:

Telefonos rendelkezésre allasnal segitségnyujtas ideje 15 percen belil

Helyszini hibaelharitds megkezdése bejelentéstél .
60 percen belil

szamitva

Ezen szerz6déses  feltétel megszegésére  az Intézmények  az  egyedi

szerz6désekben/megrendelésekben kotbérfizetési kotelezettséget kotnek ki.

A KM alapjan konkrét teljesitési kotelezettséget a szoftver-rendszer specialis jellegére
tekintettel f6szabaly szerint kételez6en A/ az Intézmény altal — az intézmény valasztasa
szerinti részteljesités vonatkozasaban megkotott KM-ben félként szereplé Szallitok

részére kozvetlen irasbeli ajanlattételi felhivas kuldésével - lefolytatott kdzbeszerzési



eljaras eredményeként a nyertes Szallitdval megkotott szerzédés', vagy B/: kizardlag
potldlagos beszerzés esetén (azaz kuldéndsen bovités, illetve a szerz6dés idébeli
hatdlyanak  koézbeszerzési  jogszabalyoknak és a jelen KM-nek megfeleld
meghosszabbitasa) az Intézmény altal a KM feltételeinek megfelel6éen — amennyiben
szUkséges irasbeli konzultaciét kovetéen - feladott, a Szallité A4ltal visszaigazolt
megrendelés® (az A/ vagy a B/ pontok barmelyike alapjan létrejott szerzédés a
tovabbiakban: egyedi szerzédés) keletkeztet. Az egyedi szerzédés - Kr-ben elGirtak
szerinti — kotelez6 minimalis tartalmat a KM 3. szdmu melléklete szerinti egyszerdsitett
szerz6désminta tartalmazza, amelyt6l az Intézmény és/vagy a Szallité kizarélag a - a Kr. és
a KM-ben foglaltak sérelme nélkal térhet el.

4. A jelen KM alapvetéen a Beszerz6 és a Szallitd szerz6déses kapcsolatrendszere
vonatkozasdban a KM szerzGédésszerl teljestlésének feltételrendszerét, illetve ennek
érdekében a Szerz6dé Felek egylUttmiikddését szabalyozza, ugyanakkor a Felek roégzitik,
hogy a jelen KM szerz6dési feltételei, mint hattérszabdlyok - a felek eltéré
megallapodasanak hianyaban - értelemszerlien irdnyadodk, illetéleg alkalmazandok
Szallito/Intézmény szerz6déses kapcsolatrendszerében is, figyelemmel az egyedi
szerz6dések teljesitési feltételeit altalanosan meghatarozo, jelen KM-ben (és vonatkozo
mellékleteiben) rogzitett elGirdsokra.

5. A Szallitd tudomdsul veszi, hogy az Intézmények és a Szallité kodzott létrejovd egyedi
szerz6dések tekintetében jog és igényérvényesités csak és kizdrdlag az egyedi szerzédés
szerz8d6 felei viszonylataban lehetséges. Az Intézmény és a Szallitd kézotti jogviszonyban
— az egyedi szerz6désekben nem szabalyozott kdrben - elsGsorban és értelemszerlien a
jelen KM (és vonatkozé mellékletei) megfelel6 rendelkezései az iranyaddk. A Beszerz6t
nem terheli sem egyedi, sem egyetemleges felel6sség ezen egyedi szerz6dések
vonatkozasaban.

A KM idétartama:

6. A KM id6tartama: a szerz6dés megkotésének napjatol 2012. december hé 14. napjaig
terjed6 hatarozott idGtartam (figyelemmel a X. fejezet 2. pontjdban foglalt
rendelkezésre). A KM alapjan a masodik rész eredményeképpen koétendS egyedi
szerz6dés(ek) teljesitésének idGtartama - mind a termékbeszerzések (a licencigazolas
atadasa), mind pedig a szolgaltatds megrendelések vonatkozasaban - nem haladhatja
meg a jelen KM id6tartamat az aldbbiakra figyelemmel:

A KM id6tartaman belll egyedi szerz6dés (arubeszerzés és szolgaltatas megrendelés) csak
szerz6déskotéstél 36 honapig terjed6 id6tartam (aktiv idészak) sordan kothets, 2011.
december 15-t61 2012. december 14-ig terjedé id6tartam alatt (passziv id6szak) csak az
aktiv idészak soran megkotott, konkrét termékrél és/vagy szolgaltatasrol sz6l6 szerz6dés
teljesithetd, uj, poétldlagos, kiegészité szerzédést kdtni nem lehet. Olyan szerzédés,
amelyben a targy és mennyiség nincs pontosan meghatarozva (keretszerzédés jellegi
szerz6dés) az ,aktiv” szakaszban sem kotheté. Az ,aktiv” id&szakot kdvetSen uij,
potldlagos, kiegészité szerzédést kotni — termék/eszkdzbeszerzés vonatkozasaban - nem
lehet.

Amennyiben a KM a jelen pontban foglalt idétartam lejarta el6tt barmely okbdl
megszlnik, az nem érinti a KM hatalyban léte alatt a KM alapjan - el6bbiekre
figyelemmel - megk6tott egyedi szerz6dések teljesitését.

' Kbt. 136/B. § (3) bek. b) pont: a verseny Gjboli megnyitasaval torténd szerz6déskotés
> Kbt. 136/B. § (3) bek. a) pont: verseny Gjboli megnyitasa nélkuli szerz6déskotés



V.
ELLENERTEK, FIZETESI MOD, KOZBESZERZESI DiJ

ELLENERTEK:

1.

2.1.

2.2.

A Szallito a KM-es eljards masodik része alapjan megkotdtt egyedi szerzédésekben
meghatarozott szerz6déses arakon (a tovabbiakban: szerzédéses arak) vallalja jelen KM
targyat képez6 termékek/szolgaltatasok szallitasat/teljesitését.

A szerzédéses arak, a verseny ujboli megnyitasaval lebonyolitott eljarasok esetén
azonosak vagy kedvezébbek lehetnek a 3. pontokban foglaltak szerint aktualizalt, a
Koézbeszerzési Portdlon kézzétett keretmegallapodasos drakhoz viszonyitva. [Kbt. 136/C. §
(4) bekezdés, valamint a 136/D. § (5) bekezdés]”

A potlolagos beszerzés esetén lefolytatott konzulticié nem iranyulhat arra, hogy a
szerz6déses ar  kedvez6bb legyen a  Kozbeszerzési  Portalon  kozzétett
keretmegallapodasos ar(ak)hoz viszonyitva. Kedvezébb szerzédéses arakat a Szallité - a 3.
pont szerinti arcsokkentés keretében - az ott meghatdrozott moédon, annak a
Kozbeszerzési Portalon valamennyi Intézmény szamaéra elérhetévé tétele mellett adhat
meg.

A jelen KM hatalya ald tartozé termékek/szolgaltatasok — a KM alairasakor érvényes —
HUF-ban megadott keretmegallapodasos arat a KM 2. szamu melléklete tartalmazza.

A keretmegadllapodasos arak kizarélag a 3. pontok szerinti esetekben (adott, de legalabb
egy honap idétartamra vonatkozé vagy végleges arcsékkentés illetve verseny uajbéli
megnyitasaval lebonyolitott eljarasok esetén kialakult arak) és feltételek teljesiilése
esetén, annak megfelel6en valtozhatnak.

A megajanlott idegen komponensek esetében a KM 2. szamu mellékletében szerepl6
HUF-ban megadott  keretmegallapodasos adrak a  megajanlott  termékek
referenciadevizajanak a végs6é ajanlattétel hataridejének hoénapjat megel6z6 naptari
hénapra (2008. augusztus) vonatkozo, hivatalos, az MNB honlapjan kézzétett havi
atlagarfolyaman alapulnak. Ez a KM megké6tésének napjan iranyadé bazisarfolyam EURO
esetében 235,94 HUF/ 1 EUR, USA dollar esetében 157,45 HUF/1 USD.

A Dbazisarfolyam - igy a keretmegdllapodasos ar is — a KM hatdlya alatt az
arfolyammodosulas eredményeként valtozhat. Az armddositas alapjaul szolgdlé - a felek
altal elfogadott - Uj devizaarfolyam, a tovabbiakban a kévetkez6 armddositas alapjaul
szolgald un. aktualizalt bazisarfolyam.

Arfolyamvaltozas kezelése:

Amennyiben a referenciadeviza - MNB honlapjan hivatalosan ko6zzétett - havi
atlagarfolyama a 2.1. pont szerinti (aktualizalt) bazisarfolyamhoz viszonyitva 3 %-ot
meghaladé mértékben valtozik, Szerz6d6 Felek jogosultak a masik félhez intézett irasbeli
megkereséssel armoédositast kezdeményezni.

Az ilyen, arfolyamvaltozason alapulé armodositasra a Szerz6dé Felek erre vonatkozé
kaldn megallapodasa alapjan, a keretmegallapodas médositasa keretében kerilhet sor.
Az armédositas alapjat képezé bazisarfolyamszamitdst - az azt megalapozé
dokumentumokkal egylUtt — a Szallité/Beszerz6 a KM-modositds kezdeményezésekor
koteles megklldeni a Beszerz6/Szallitd részére. A Szerz6d6 Felek az egyeztetést az
armodositas kezdeményezését kovetd 6t napon belll kételesek megkezdeni.

A keretmegallapodas-mddositas soran — amennyiben a fentiekben meghatarozott, az
armodositasra  alapot add korulmények bekovetkeznek - szerz6dé felek az
arfolyamvaltozast az 4ltaluk koéz6sen meghatarozott mértékig, de legfeljebb az
arfolyamvaltozas teljes mértékéig érvényesithetik, és arra kizarélag mindkét fél
beleegyezésével kerilhet sor.



Az arfolyamvaltozason alapulé armédositas miatti minden KM mddositasban a Szerz6d6
Felek kotelesek a moédosult keretmegallapodasos arakra vonatkozéan az altaluk
kolcsonosen elfogadott (Uj) devizaarfolyamot, mint aktualizalt bazisarfolyamot régziteni.
(A (Uj) devizaarfolyam a tovabbiakban bazisarfolyamként szolgal a kovetkezé
armodositas kezdeményezésénél.)

Arcsékkentés:

. A Szallité a KM aktiv id6szaka alatt egyes vagy valamennyi KM hatalya ald tartozé termék

aktualis keretmegallapodasos (forint) arat - minden Intézményre kiterjedé érvénnyel -
havi rendszerességgel (egy naptari honapra) vagy véglegesen csékkentheti. Amennyiben
Szallitd a termékek arat csékkenti, akkor ezt a Portalon kételes kbzzétenni. A csdkkentett
aron valé megrendelési/beszerzési lehetéség tovabbi feltételnez (mint példdul mas
termék egyidejli megrendeléséhez, stb.) nem kéthetd, az kizarélag valamennyi Intézmény
részére hozzaférhetd, egységes feltételek szerint torténhet.

A csokkentett keretmegallapodasos arak az elektronikus rendszerbe (portdl) valé
bet6ltést és jovahagyast koveté honap elsé napjan o.0o0 6ratdél lépnek- és a valtozas
lejarati napjanak (a hénap utolsé napjanak) 24.00 6rajaig (végleges arcsokkentés esetén
— kés6bbi Ujabb arcsokkentés, illetve arfolyamvaltozason alapulé armodositas hianyaban —
a keretmegallapodas hatalyanak lejartaig) maradnak érvényben. Az arcsokkentés
idészaka alatt a Szallitéhoz beérkezett megrendelésekre az engedményes arak (adott
id6északra vonatkozo6 aktuadlis keretmegallapodasos arak) az iranyadék. A meghatarozott
idétartamra sz6l6  arcsokkentés esetén az id6tartam lejartat  kovetéen a
keretmegallapodasos arak visszaallnak az arcsokkentést megel6z6 arszintre. A moédositott
adrakat a Szallité koteles a Portalon legkésébb a tervezett érvénybe |éptetés napjat
megel6z6 masodik munkanap 9.00 6rdig, ellenérzétt, jovahagyasra vard statuszban
szerepeltetni.

Az el6bbiek szerinti arvaltozasok érvényesitése nem igényel kilén KM moddositast,
azonban a végeleges arcsokkentés esetén az érintett termékek keretmegallapodasos ara a
kés6bbiek soran csak ujabb arcsékkentés (3.1 pont) esetén valtozhat.

A 3.1 pontban foglaltak alapjan tortént armodositasok eredményeként a Portalon
megjelend arak az u.n. aktualis keretmegallapodasos arak.

. A Szallité a KM aktiv id6szaka alatt egyes vagy valamennyi KM hatalya ald tartozé termék

aktudlis keretmegallapodasos (forint) arat az V. fejezet 1. pontja szerinti verseny ujbdli
megnyitasaval lebonyolitott eljarasok esetén is csokkentheti.

A verseny Ujboli megnyitasaval lebonyolitott eljarasok esetén kialakult drakat a Szallité a
KM VII. 5. pontjaban foglaltak szerint kételes a Portalon régziteni.

A keretmegallapodasos ar 6sszetevéi:

. A keretmegadllapodasos ar (igy az aktudlis keretmegallapodasos ar is) tartalmazza a

termékek, eszk6zok beszerzésével Gsszefliggs valamennyi adot, illetéket, vamot, egyéb
terhet, a csomagolas, a belfoldi forgalomba hozatal, a magyar nyelv(i hasznalati utasitas,
valamint a magyar vagy angol nyelvil részletes felhasznaléi kézikényv koéltségeit, de nem
tartalmazza - sem termékek, sem a szolgdltatasok esetén - az altaldnos forgalmi adét,
valamint a kézbeszerzési dijat. Az AFA és a kdzbeszerzési dij dsszegét a Szallito — a jelen
KM 2. sz. mellékletben feltintetett arakra, mint vetitési alapra kalkulaltan - az
Intézményekkel szemben az egyedi szerz6désekben foglaltaknak megfelel6en szamlazza
ki. A termékek ara nem tartalmazza a termék szallitasi koltségét.

.Az elvarhaté egyéb kapcsolodd szolgaltatasok (pl. szallitas, Gzembe helyezés) teljesitése

megrendelés targyat képezi, melyeket a Szallité kulén dijazas ellenében biztosit. A



kapcsolodoé szolgaltatasok korét, valamint azok HUF-ban meghatarozott ellenértékét a 2.
szdmu melléklet tartalmazza, mely ellenérték a KM hatalya alatt nem névekedhet.

FIZETESI MOD

5.

10.

A termékek/szolgaltatasok ellenértékének (szerzédéses ar) az Intézmény altal torténd
kiegyenlitése az igazolt teljesitést kovetéen — a felek eltér6 megallapodasa hidnyaban - a
Szallité altal benyujtott szamla kézhezvételétdl szamitott harminc napos atutalasi
hatarid6vel torténik. A szamlan csak a KM hatdlya ald tartozé termékek és szolgaltatasok
szerepelhetnek. A szdmlahoz az Intézmény Aaltal kidllitott teljesitésigazolast mellékelni
kell. A felek eltér6 megdllapodasa hianydban a Széllitonak a szamlat legkésébb a
teljesitést (teljesitési id6szakot) kéveté harminc napon belll kell az Intézmény részére
benyujtani.

Az egyedi szerz6dés alapjan szamla kibocsatdsara kizarélag a Szallité jogosult,
alvallalkozo, egyéb kézremlikédé nem szamlazhat. A szdmla engedményezésére sincs
lehet6ség.

A KM-es eljaras masodik részében megkotott egyedi szerzédés alapjan megvalésuld
beszerzésnél a Szallité el6leget nem kérhet, az Intézmény pedig el6leget nem adhat.

Késedelmes fizetés esetén az Intézmény az adott (AFA-val névelt) beszerzési értéket
(teljes szerz6édéses ar) alapul véve a Ptk-ban (301/A. § (1) bekezdés) meghatarozott
mértékl késedelmi kamatot fizet a Szalliténak.

Az Intézmény és a Szallit6 a KM-es eljaras masodik részében a jelen KM-ben
meghatarozottaktél — az Intézmény részére kedvezébb — eltérd, a teljesités jellegének
megfelelé Utemezésl, harminc napot meghaladé hatdridejl vagy halasztott fizetésben is
megallapodhat, azonban ennek tartalma nem befolyasolhatja a Kbt. (példaul a KM
alapjan létrejott egyedi szerz6dések idGtartama, Kbt. 136/A. § (6) bek.) és a kézpontositott
kozbeszerzési rendszerre vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések, illetve a jelen KM
feltételeinek (példaul szallitéi adatszolgaltatas) teljestlését.

Jelen KM alapjan szallitott termékek licencmegallapodasok szerinti terjedelm( hasznalati
joga - a felek eltéré megallapodasa hianyaban — a teljes szerz6déses ar megfizetésével (a
Szallitd szamlajan tortént jovairassal) szall at az Intézményre.

A KOZBESZERZESI DiJ SZAMITASA, MEGFIZETESE

1.

12.

13.

A kdzbeszerzési dij szamitasa, megfizetése a Kr. 12. §.-aban meghatéarozottak figyelembe
vételével, az aldbbiak szerint térténik:

A koézbeszerzési dij alapja az Intézményi beszerzések altalanos forgalmi adé nélkil
szamitott értéke, mértéke 2% + Afa. Amennyiben, a KM-es eljaras masodik részében az
Intézmény bonyolitja le a kozbeszerzési eljarast, a kdzbeszerzési dij alapja az intézményi
beszerzés altalanos forgalmi adé nélkil szamitott értéke, mértéke 1,5 + Afa.

Az el6bbiek szerint meghatadrozott médon kiszdmitott kézbeszerzési dijat az Intézmény a
Szalliton keresztll fizeti meg. A Szallitd a kdzbeszerzési dijat koteles az egyedi szerzédés
teljesitése alapjan jard ellenérték kiszamlazasaval egyidében az Intézmény részére
kidllitott szamlan kilon tételként szerepeltetni.

A Beszerz6 az adott targyhonapban kiszamlazott kézbeszerzési dijrol a Szallitonak a jelen
KM-ben meghatarozott adatszolgdltatasi kotelezettsége keretében szolgdltatott adatok
alapjan havonta szamlat bocsat ki, melynek 6sszegét a Szallité a szamla kézhezvételét
kéveté 15 (tizendt) banki napon beliil koteles a Beszerz6 Magyar Allamkincstarnal
vezetett 10032000-06060071-00000000 sz. bankszamlajara atutalni. A Szalliténak az altala
kiszdmlazott kozbeszerzési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettsége (esedékesség) a
targyhavi szamlakibocsdtasokra vonatkozé adatkozlési kotelezettségéhez (a szamla
keltéhez) kapcsolodik.



14. A kbzbeszerzési dij késedelmes megfizetése esetén a Szallitd a késedelmesen megfizetett
brutté kézbeszerzési dijat alapul véve, a mindenkori hatdlyos Ptk-ban (301/A. § (1)
bekezdés) meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot fizet a Beszerzének.

15. A KM alapjan létrejott specialis fizetési konstrukcidt tartalmazé egyedi szerzédések
esetében a kdézbeszerzési dijat az aktualis beszerzési érték utan kibocsatott - az egyedi
szerz6désben meghatarozott teljesitési, illetve fizetési idészaknak/részleteknek megfelel$
- szamlakkal &sszhangban, a kapcsoléddé targyhavi teljesités lejelentésekhez
kapcsoloddan kell megfizetni a Beszerz6 szervezet részére.

VI.
A TELJESITES, TERMEKVALTAS

1. Teljesités:

1.1. A Szallitd teljesitést csak a KM masodik részében az Intézmény altal kezdeményezett, a
KM-ben meghatarozottak szerint megkotétt és a Portalon regisztralt egyedi szerz6dések
alapjan végezhet. Az egyedi szerzédések - Kr. tovabba a jelen KM alapjan javasolt -
minimalis tartalmat (melyt6l az Intézmény és/vagy a Szallité kizarélag a Kr-ben és a KM-
ben foglaltak sérelme nélkul térhet el) a 3. szamu melléklet tartalmazza.

1.2. A Szallité koételes az Intézmények szdmara Uj, rendeltetésszerl hasznalatra alkalmas
termékeket szallitani, illetve a szakmai szabalyoknak és az ajanlati dokumentaciéban
meghatarozott kévetelményeknek megfelelé szolgaltatast nyujtani. A Szallité a termék
szallitasaval/rendelkezésre bocsatasaval, illetve a szolgaltatdas megkezdésével egyidejlleg
koételes a rendeltetésszerl hasznalathoz sziikséges valamennyi okiratot, dokumentacioét,
az Intézmények részére atadni, tovabba — az erre iranyulé kilén megrendelés alapjan - a
rendeltetésszeri haszndlathoz szikséges tajékoztatast, betanitdst az Intézmény altal
kijelolt személyek részére elvégezni. Az Intézmények kotelesek a betanitasban résztvevé
személyek részvételét a betanitasokon biztositani, ennek elmaraddsa, vagy hidnyos
teljesitése esetén a kdvetkezmények viselése (podtoktatas koltsége, hataridé modositas) az
Intézményt terheli.

1.3. A Szallitdé - az egyedi szerz6dések teljesitése korében - koteles az Intézmény altal
megjel6lt helyen és id6ben a termékeket (licencigazolast) atadni/rendelkezésre bocsatani,
illetve a jelen szerz6désben meghatarozott kapcsolédoé szolgaltatasokat teljesiteni

1.4. A Szdlliténak az Intézmény szamara - az erre vonatkozé megrendelés esetén - olyan
komplett szoftver eszkozt kell biztositania, amely tartalmazza a telepité készletet és a
lehet6leg magyar, eltéré esetben angol nyelvi miszaki dokumentaciot. A Szallité koteles
a leszallitott termékre vonatkozdan papiralapu vagy elektronikus licencigazolast adni az
Intézmény részére

1.5. Az Intézményi igény esetén, az adott termék funkcionalisan alkalmas mintapéldanyat —
hatarozott id6ére - kiprobdlasra Szallitd, a csatolt 7. szamua melléklet szerinti
licencmegallapodas(ok) feltételei szerint, dijmentesen biztositja, a Szallité igénye szerint —
adott esetben — sajat eszkdzparkjan, illetve sajat telephelyén.

1.6. A megrendelés akkor tekintheté teljesitettnek, ha az Intézményi megrendelés alapjan
biztositott termékek, illetve termék haszndlati jogok megszerzésének igazolasat, valamint
az azokhoz kapcsolédo, a KM-ben meghatarozott egyéb dokumentacio atvételét, illetve
kapcsolédd szolgaltatasok teljesitését az Intézmény erre feljogositott képviselGje irasban
igazolja. A teljesités elfogadasa nem jelenti a Szallité szerz6désszegése esetén az
Intézményt megilleté igényérvényesités jogardl valé lemondast. A Szallité a jelen KM
szerinti teljesitést a Beszerzé kataldgusrendszerében a KM alapjan szallithato
termékek/szolgaltatasok megjelenitését kovetéen kezdheti meg.



1.7.

1.8.

1.9.

A Szdllitébnak/vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéjanak a KM id6tartama alatt
megfelelé |étszamu és képzettségl dallomannyal kell rendelkeznie, a termék
értékesitésének magas szakmai szinvonall biztositasa érdekében, amely egyben biztositja
Szallitd szerz6déses kotelezettségeinek folyamatos, Utemezett és egyenletes mindség
teljesitését.  Szallité az Intézményekt6él, Magyarorszag egész teriiletérél érkezo,
barmilyen ,nagysagrendii” megkeresésre (kilénbdsen a verseny ujboli megnyitdsa nélkili
— esetleges irasbeli konzultadciot kéveté - megrendelésre, irdsbeli konzultdciora térténé
felhivasra) koteles minden esetben - legfeljebb 2 (két) munkanapon belil, a
Kozbeszerzési Ugyfélszolgalaton keresztiil - valaszolni, és a visszaigazolt
megrendeléseket (megkdtott egyedi szerz6déseket) a KM-ben foglaltak szerint teljesiteni.
Amennyiben a Szallité — ismétl6dGen és bizonyithatéan - ezen feltételeknek nem tesz
eleget, a teljesitési garancia lehivasra kerllhet, a Beszerz6 jogosult a KM aktiv idészakat -
az adott Szallité tekintetében - lezarni. A verseny Ujboli megnyitasara torténd felhivasra a
megkuldott ajanlattételi felhivasban foglaltak szerint sztikséges reagalni.

A teljesités helye: A teljesités helye az Intézmények 4&ltal megjel6lt magyarorszagi
teljesitési cim. A megrendelt termékek (licenc-engedély, telepité készlet, dokumentacio)
Intézményhez torténé eljuttatasa — téritésmentesen — postai Uton is torténhet.

A Szdllito a jelen KM alapjan a Portalon |évé termék/arlistdjaban nem szerepld
szolgaltatast/terméket nem széllithat, az ilyen termékekre/szolgaltatasokra ajanlatot nem
adhat (megrendelést sem igazolhat vissza), az intézményi megrendelés napjan érvényes, a
Portalon ko&zzétett keretmegallapodasos artél eltéré6 4aron nem teljesithet. A
keretmegallapodasos ar vonatkozasaban kivételt képez a KM-es eljardas masodik részében
a verseny Uujboli megnyitasanak eredményeként létrejott - a versenyeztetés
eredményeként az Intézmény részére el6nydsebb — szerzédéses aron torténd teljesités,
tovabba az V. fejezet 3.1. pontban meghatarozott arcsokkentés esete.

1.10. A Szallit6é a Portalon nem rogzitett egyedi szerzédést a jelen KM alapjan, illetve az arra

valo hivatkozassal nem teljesithet. (Az ilyen megrendelések teljesitése a kdzpontositott
rendszeren kiviuli beszerzésnek, illetve értékesitésnek mindstl, ami maga utan vonja a
jelen KM szerinti jogkdvetkezmények alkalmazhatésagat.)

Az egyedi szerz6dések teljesitésében koézrem(kodoék tevékenységét a Kozbeszerzési
Ugyfélszolgalat, mint elsédleges kapcsolattarté hangolja 6ssze. A Koézbeszerzési
Ugyfélszolgalat azon egység, mely feladata az ajanlatadas, a teljesitések koordinalasa: a
termékek Intézményekhez t6rténé eljuttatasa, a felhaszndléi paraméterek beallitasa,
szamlazas, stb., a teljesitéssel kapcsolatos kifogasok kezelése, tovabba felelés az
intézmények és a Beszerz6 tajékoztatasdért. A Kozbeszerzési Ugyfélszolgalatnak
ingyenes vagy legfeljebb helyi tarifaval hivhaté (nem emeltdijas) kézponti vezetékes
telefonszdmmal, folyamatos, zavartalan E-mail hozzaféréssel, tovabba a mogotte alld
kereskedelmi/miszaki és a teljesitéshez szlkséges mértékl kdzbeszerzési tajékoztatast
nyujté szervezettel kell biztositani az egységes feltételekkel miikédé orszagos ellatasi
rendszert. A Koézbeszerzési Ugyfélszolgalatnak munkanapokon 8-17 éraig kell az
intézmények rendelkezésére allni. Az Ugyfélszolgalat elérhetéségét a 4. szamu
melléklet szerinti adatlap, a tajékoztatatas/adatszolgaltatas kérében végzendé részletes
feladatait a VII. fejezet tartalmazza.) A Kézbeszerzési Ugyfélszolgalat garantélja, hogy a
hozza a fentiekben leirt médon beérkezé informaciok, adatok, igazolasi vagy egyéb
kérelmek feldolgozasat 2 munkanapon belll az érintett felek egytttes kiértesitésével
elvégzi, megvalaszolja, vagy amennyiben kifogast emel, Uugy azt 2 munkanapon belul
irasban megteszi. A valaszadasi hataridé elmulasztasaval jaré jogkdévetkezményekért a
kdzbeszerzési Ugyfélszolgalat, mint Szallito felelSs.

Az ellatasi rendszernek (a teljesitésnek) az Intézmények 4altal elérhetd, nyilvanos,
magyar nyelv(i tajékoztatasi rendszeren kell alapulnia (szallitéi weboldal +
Ugyfélszolgalat) &ésszhangban a Beszerzé altal a Kr-ben meghatéarozottak szerint
mikodtetett Portallal. A tdjékoztatds keretén belll emelt szintld konzultacio,
tanacsadas formajaban biztositani kell az Intézmények olyan mélységl, és a Kr-ben
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1.13.

1.14.

1.15.

meghatarozott strukturdju, minéségl informacidval magyar nyelven térténé ellatasat,
mely képessé teszi az Intézmények kotelezettségvallalasra jogosult dontéshozoéit a
beszerzésre vonatkozé szakmai (az Intézmény céljainak és egyben a jogszabalyoknak
megfelel6 mlszaki, gazdasagi és pénzugyi) dontés meghozatalara.

A Szallité a KM hatdlya alatt — a megrendelések visszaigazolasa, illetve az adott esetben
az ajanlat adas jogszerlisége érdekében — kdteles a Portalon figyelemmel kisérni a KM
aktualis teljestlési helyzetét. Ennek alapjan a Szallité nem igazolhat vissza
megrendelést, illetve nem adhat ajanlatot olyan értékl intézményi beszerzési igényre
vonatkozéan, melynek teljesitése a Portal altal - a jelen KM I. fejezetében foglaltakra
figyelemmel — generdlt 6sszesitett adatokhoz képest (azaz a tervezett ajanlatadas,
illetve megrendelés visszaigazolas napjan a Portadlon mar adminisztralt visszaigazolt
megrendelések, illetve megkotott szerz&dések Osszesitett értékéhez képest) a
keretmegallapodasos érték (Id. 11/1/3.) tulteljesitését eredményezné.

Vis maior: A Szallité/Intézmény hibajan kivil bekovetkezett, rendkivili, elharithatatlan
események (pl.: természeti katasztréfak, habord, blokad, export- és importtilalom,
jarvany, érdekszféran kivili sztrajk) esetén a teljesités elmaradasa miatt sem a Beszerzé,
sem az Intézmény sem a Szallit6 nem jogosult a szerzé6désszegés esetén alkalmazhato
jogkovetkezmények érvényesitésére. Ennek feltétele, hogy a Szallité/Intézmény az ilyen
jellegli eseményrél és annak varhaté idétartamarol a Beszerz6t/Intézményt/Szallitdt
haladéktalanul - lehet6ség szerint az érintett hatésagok, kamardk, stb. hivatalos
igazolasanak csatolasa mellett - irasban értesiti.

Amennyiben emiatt a KM (egyedi szerzédések) teljesitése egy hdénapnal hosszabb
késedelmet szenved, akar az Intézmény, akar a Szallitd6 - minden hatranyos
jogkovetkezmény nélkll - jogosult az egyedi szerzédéstél elallni, vagy azt felmondani, a
Beszerzé és a Szallité pedig a KM aktiv id6szakat felmondani.

Eladllas: Az Intézmény/ Beszerz6 jogosult érdekmulds esetén az egyedi szallitoi
Szerz6déstSl indoklas nélkal barmikor eldllni. Ebben az esetben azonban koteles a
Széllitébnak ebbdl ered6 karat megtériteni, azaz koteles megfizetni szerz6déses 6sszeg
brutté dijat azzal, hogy a Szallité — az érintett Szerz6dés teljesitésével és az
Intézmény/Beszerz6 e Szerz6déstdl vald elallasaval dsszefliggésben - semmilyen tovabbi
koéveteléssel nem élhet.

Szavatossag: A Szallitonak a termék mikodése tekintetében fenndlldé szavatossagi
felel6sségére a benyujtott végleges ajanlatban foglalt életbentartasi idétartamroél sz6l6
nyilatkozatban meghatarozott feltételek vonatkoznak, amelyet a kézbeszerzési eljaras
targyaldsan a forraskod letétbe helyezésérdl rogzitettek alapjan a Felek az aldbbiak
szerint valtoztatnak meg:

Szallitd jelen keretmegallapodas alairasaval nyilatkozik, hogy az altala megajanlott, és a
jelen KM targyat képez6 egyedi fejlesztési vagy nyilt forraskédu szoftverek
komponenseinek forraskodjat kozjegyzéi letétbe helyezi, illetve az iratkezelési szoftver
rendszerre a szallitastdl szamitott 5 évig garantalja, hogy:

1. minden ,idegen”, nem a Szdllité altal fejlesztett komponense, Osszetevéje a
komponens szallitdja, gyartoja altal kovetett (disztributalt);

2. csak olyan idegen komponens kerilt beépitésre a megajanlott termékébe, amely a
piacon kaphaté, és amely a szallitas pillanatdban tamogatott a gyartdja részérél;

3. a megajanlott terméket az idegen komponensek igazoltan utolsé verzidival szallitja
le;

4. amennyiben az adott életbentartési idészak alatt egy idegen komponens beépitett
verzidjanak tdmogatasa ugy szlinik meg, hogy a komponens gyartdja gondoskodik
helyettesité termékrdl, akkor Szallité vallalja, hogy az elsé e komponenssel
Osszefliggé hiba esetén a hibat szikség esetén a helyettesit6 komponens
beépitésével haritja el;

"



5. amennyiben egy idegen komponens beépitett verziéjanak tamogatasa — valamilyen
vis major miatt — ugy szlinik meg, hogy a gyarté igazoltan semmiféle helyettesit6
termékrél sem gondoskodik, akkor a jelentkezé problémak elharitasara érdekében
felek haladéktalanul targyalast kezdenek annak a fenntartasaval, hogy Szalliténak
minden téle elvarhatét el kell kévetnie annak az érdekében, hogy a termék az Uj
megoldas elkésziltéig és atadasaig Uzemképes maradjon;

6. minden ,sajat”, a Szallit6 altal fejlesztett komponensére olyan feltételeket biztosit,
amelyek lehetévé teszik a szoftver-rendszer Uzemeltetését, karbantartasat,
tovabbfejleszthet6ségét akkor is, ha a megrendelével a szerzédéses viszony
barmilyen ok miatt megsz(inik.

A forraskod letétbe helyezésérél szol6 okirat hiteles masolata jelen Keretmegallapodas
9. mellékletét képezi. Egyebekben a felelésségre a Ptk. és a vonatkozé egyéb
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

2. Termékvaltas

2.1. A termékvaltasi lehetéség célja, hogy az alaptermékre vonatkozé ujabb tanusitasi
folyamat sordn megjelené Uj verzioju alaptermék illetve a tanusitdssal érintett Uj
kiegészit6 termék (pl. adatbazis-kezel§ szoftver) bevondsaval biztositva legyen a
teljesit6képesség a KM ,aktiv” id6szakaban (els6 36 hénapban). Termékvaltasra a KM-
ben szereplé - jelen eljarashoz rendelt hierarchikus beszerzés-osztalyozasi rendszer
szerinti - termékkategoéridknak megfelel6en, kizdrélag a Beszerzé irdsos engedélyével
keralhet sor.

2.2. A termékvaltas a KM-ben meghatarozott médon az aktiv id6szakban havonta legfeljebb
egy alkalommal kezdeményezhet6 és (engedélyezés esetén) a kovetkezé honap
(tdrgyhonap) els6 napjan o.0o0 06ratol lép érvénybe. A Szdallitd a termékvaltas
kezdeményezése soran koteles megklldeni Beszerzé részére a vonatkozd tanusitvany
masolati példanyat, valamint a vonatkozé gyartéi nyilatkozatot.

2.3. A termékvaltas soran alkalmazando részletes elbirasok:

e Az alaptermékek szama a keretmegallapodas id6tartama alatt nem néhet, ezek csak
sorrél-sorra valthatok.

e Az Uj terméknek azonos funkcionalis tulajdonsdgokkal, megegyez6 vagy jobb
teljesitménybeli/mlszaki paraméterekkel kell rendelkezni, mint az el6d terméknek.

e Uj alaptermékhez tartozé kiegészité termékek/szolgéltatasok megjelenése miatt az
Osszes sorok szama néhet.

e Az Uj termék ara még magasabb teljesitmény/kapacitas esetén sem haladhatja meg az
elédtermék arat.

o Uj (eléd nélkili) alapterméket behozni nem lehet.

e Az 6sszes Ujonnan bejelentett terméknek/szolgdltatasnak elhelyezhetének kell lenni a
Beszerz6 - jelen eljarashoz rendelt - hierarchikus beszerzés-osztalyozasi rendszerében.

e Az egyszer mar kivont (el6d) termék Ujra nem kerllhet be a terméklistaba.

2.4.A KM megkotését kovetben — termékvaltas keretében - termék(ek), szolgaltatasok ugy
kertlhet(nek) a KM hatdlya ald, ha azt Szallit6 — a KM-ben meghatarozott hatarid6ig - a
Portalon kozzétett adatlapon (a KM megko6tésének idépontjdban aktudlis adattartalom
CD-ROM-on is mellékelve) betdlti a Portalra és papiralapu, cégszerlen alairt formaban
nyilatkozik arrél, hogy a kivalté termék(ek) megfelel a dokumentacié, illetve a jelen KM
szerinti feltételeknek. A nyilatkozathoz — Beszerzé konkrét kérése esetén- a Szallitd
koteles csatolni a magyarorszagi forgalomba hozatalhoz szikséges és egyéb
engedélyeket (ha ilyet a jogszabalyok el6irnak), tanusitasokat és prospektusokat. A
Szallitd el6bbiek szerinti irasbeli nyilatkozatanak és a termékre vonatkozo
dokumentumok Beszerz$ részére valé megkulldése, illetve beérkezése — amennyiben a
Portalra val6 betdltés is megtortént - a termékvaltas kezdeményezésének mindsul.
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2.5. A Beszerz6 a jelen KM-ben meghatarozott médon bejelentett termékeket megvizsgalja és
a lehet6 legrovidebb idén, de legfeljebb 15 munkanapon belil az elbirdlast elvégzi és
annak eredményérél - Felek eltér6 megdllapoddsanak hianyaban - a Portalon
végrehajtott ,engedélyezés” vagy ,elutasitas” statusz hozzarendelésével értesiti a
Szallitot. A Szallitd termékvaltasra irdnyuld kezdeményezését a Beszerzé elutasitja
kaléndésen, ha a KM megkodtésének alapjaul szolgdlé kozbeszerzési eljarasban
meghatarozott termékkordktdl eltéré termék kertlne a KSZ hatalya ald. A Beszerzé a
termékvaltas jovahagyasat megel6zéen, szikség esetén jogosult a Szallitotol tovabbi
informaciét kérni.

2.6. A termékvaltas Portalon (aktualis arlistaban) valé megjelenését kdvetéen csak a kivalto
terméket lehet megajanlani és megrendelni

2.7. Termékfliggetlen szolgdltatasok termékvaltasara, Uj szolgdltatds behozatalara nincs
lehet6ség, azokat a jelen KM teljes id6étartama alatt biztositani kell.

2.8. A termékvaltas altal érintett termékek a Portalon leghamarabb az engedélyezést kdvetd
hénap elsé napjan, 0.00 6ratdl jelenhetnek meg.

VIL.
SZALLITO ADATSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

1. A Szallitéi az altala mikoddtetett Kézbeszerzési Ugyfélszolgalaton keresztiil végzendd, a
Beszerz6 felé fenndlld adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesitése elektronikus
formaban a Portal Internetes fellletén toérténik, a jelen KM-ben és a Portalon
meghatarozott folyamatok szerint. A Szallité koteles kereskedelmi/mUszaki/ teljesitési
adatait a Portdlon naprakészen tartani a KM teljes érvényességi ideje alatt - az ,,aktiv” és
.passziv” szakaszban egyarant. (A Kézbeszerzési Ugyfélszolgalat jelen KM-el kapcsolatos
kérdésekben kijel6lt kapcsolattartdéinak nevét és elérhet6ségét a 4. szamu melléklet
tartalmazza.)

2. A Kozbeszerzési Ugyfélszolgalat — a teljesitések koordinalasan (VI. fejezet) felll - kezeli,
ellenérzi, mindsiti és tovabbitja az egyedi szerz6dések teljesitésével kapcsolatos adatokat,
jelentéseket a Beszerzd részére. Ezen belll a Kézbeszerzési Ugyfélszolgalat feladata a
tajékoztatas, a tranzakcidk nyilvantartasa (Portalon torténd rogzitése), valamint az ezzel
kapcsolatos Beszerzé részére torténd adatkodzlés. (A Szallitd Beszerzé felé fenndllo, jelen
KM-ben elGirt havi-, és zardjelentés-, illetve nyilatkozattétel teljesitésével kapcsolatos
jogosultsaga, illetve kotelezettsége kizarélagos.) A Koézbeszerzési Ugyfélszolgalat a
Szallité részérél a KM elsédleges kapcsolattarté ,feliilete”, barmilyen a KM-mel vagy az
az alapjan létrejott szerz6désekkel kapcsolatos kérdésben a Kozbeszerzési
Ugyfélszolgalat altal adott nyilatkozat, tajékoztatas, a Szallité nevében és képviseletében
adott hivatalos kézlésnek mingsil.

3. A Szallit6 - a Kdézbeszerzési Ugyfélszolgalaton keresztil - a KM szerinti teljesités és

Beszerzé tajékoztatasa érdekében koteles az aldbbi feladatokat is ellatni:

e akotelezé jelentések, nyilatkozatok hataridére torténé megkulldése,

e kapcsolattartas a Beszerzével, az Intézményekkel,

e reklamacidk kezelése,

e ateljestlési adatok napra kész allapotanak biztositasa,

e Intézményi megkeresések visszaigazoldsa, ajanlat megklldése a KM-es eljaras
masodik részében,

e a Beszerzé erre iranyuld kalén irasos megkeresése esetén - — a Beszerz6 altal
meghatarozott hataridé figyelembevételével — a Szallitd, a jelen KM alapjan fennallo
adatszolgaltatasi kotelezettsége fennallasa alatt koteles a Beszerz6 részére az
intézményi megrendelésekkel, egyedi szerz6désekkel kapcsolatban adatszolgaltatast
teljesiteni a Beszerz6 altal el6irt médon és tartalommal,
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e tovabba a Beszerz6 irasban torténé tajékoztatasa a KM-es eljaras masodik részében a
Szallito altal kezdeményezett jogorvoslati eljarasrol a kezdeményezéssel egyidejlileg
az okok megjeldlésével.

A Szallito koteles a 2. szamu mellékletben felsorolt termékeknek a Portalon t6rténd
megjelentetése érdekében az aktudlis termék és arlistdjat a Beszerzé, illetve a KM Aaltal
meghatarozott id6ben, tartalommal és strukturdban a Beszerzé Portal rendszerébe
bet6lteni és azt a KM hatalya alatt folyamatosan karbantartani, mely kotelezettség
egyarant vonatkozik a szallithatosagra (teljesithetéségre) és az dradatok helyességére.

A Szallitd koteles tovabba a KM alapjan végzett tranzakcidkkal és az azt kiséré adatokkal
(szerz6déskotés, megrendelés, visszaigazolas, teljesités, szamlazas, pénzigyi teljesités)
kapcsolatos, a Beszerzé részére a jelen KM, illetve a Kr. alapjan fennallé nyilvantartasi,
tdjékoztatasi kotelezettségét a Portalon, az ott megjelenitett aktudlis adattartalommal,
illetve a Beszerz6 altal meghatarozott médon on-line teljesiteni. Ennek keretében a
Szallité elektronikus adatkozlés formajaban - koteles minden egyes tranzakciét (a
megrendelés visszaigazolasa, illetve az egyedi szerz6déskotés napjan vagy a
szerz6déskotés napjat megjeldlve csoportosan) és annak tovabbi fazisait (a tranzakciot
kisér6 adatokat) a leheté legrévidebb id6 alatt, de legkésébb azok megtdrténtének
napjat kéveté 15 napon belil a Portalon régziteni. Amennyiben a megrendelés irdsban
(levélben, faxon) érkezik, Szallité ezt koteles a Portalon roégziteni.

A Szallité a Portal rendszerében adminisztralt, — a ,kozbeszerzési dij jelentés” portal-
funkcié alapjan - el6allt, az Osszesitett havi forgalomra és a kézbeszerzési dijra vonatkozo
targyhavi adatokat tartalmazé (Portal nézet szerinti) adatlapot kinyomtatva, cégszeriien
alairva, legkésébb a targyhdénapot koveté hoénap 8. (nyolcadik) napjaig irasban,
cégszerlien aldirt formaban megklldi a Beszerzé részére, melyben kdteles nyilatkozni a
Portadl rendszerében szerepld, illetve a tényleges teljesitési/forgalmi adatok kozotti
esetleges eltérés indokairdl. A Szallitonak a targyhonapban szamlazott kdzbeszerzési dijra
vonatkozo nyilatkozattételi kotelezettsége akkor is fennall, ha az adott targyhénapban a
KM alapjan forgalma nem volt.

Amennyiben az adategyeztetés eredményeként az adminisztralt és a Szallité altal
nyilatkozott adatok ko6zotti eltérés van, a Szerz6d6 Felek kotelesek az eltérés okanak
tisztdzasa érdekében egymassal egyeztetést folytatni.

A tranzakcidok folyamatos, on-line régzitése esetén a jelzett adatokat a Portal maga
generalja, mig az utdlagos adatbevitelt (lezart honap adatmoédositasa) a Kdézbeszerzési
Portalon a tranzakcié jelentés sablon betoltésével kell a Szallitonak teljesiteni. Az
utdlagos adatbevitel (azaz a tranzakcié jelentés sablon alkalmazasanak) szikségességét,
illetve annak okat a Szallité koteles irasbeli nyilatkozattal megindokolni. Az indokolas el
nem fogadasarél 15 munkanapon belll a Beszerzd irasban tajékoztatja a Szallitét.
Amennyiben a megadott hataridén belll Beszerzé irasban nem reagal, ugy a Szallité
indoklasat elfogadottnak kell tekinteni.

A Szallité kijelenti, hogy ismeri a Kr-ben meghatarozott, a KM-mel, illetve az egyedi
szerz6désekkel  kapcsolatos  adatkozlési  kotelezettségeit, rendelkezik  ezen
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges személyi és technikai eréforrasokkal.

VIIL.
ALVALLALKOZOK

A KM, illetve az annak alapjan létrejott egyedi szerz6dés teljesitése soran a teljesitésbe
bevont alvallalkozdk, egyéb kdézrem(kodék listdjat a 4. szamu melléklet tartalmazza. A
hivatkozott mellékletben szereplé alvallalkozék jelen KM teljesitésében valé
koézremilkodéséhez a Beszerz6 a jelen KM aldirasdval hozzajarul, az Intézmények
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hozzajarulasat pedig vélelmezni kell. A listdn nem szereplé alvallalkozok és egyéb
kézrem(kodok igénybevételéhez - ha azok teljesitési részardnya a 10%-ot meghaladja -
csak a Kbt. 304. § (2) bekezdésében foglalt feltételek igazolt fennéllta esetén jarul hozza
a Beszerzé, illetve az Intézmény. A Szallité az altala igénybe vett alvallalkozéért és
alvallalkozoi felrohaté magatartasa altal a Beszerzének vagy az Intézménynek okozott
karért ugy felel, mintha a teljesitést maga végezte volna.

Az alvéllalkozé — a KM-es eljaras masodik részében - nem adhat ajanlatot, nem fogadhat
el és nem igazolhat vissza megrendelést, tovabba szamla kidllitasara sem jogosult.

Amennyiben a Szallito teljesitésbe bevont kézremiikdddje, alvallalkozéja teljesitésével
kapcsolatos adatok a szolgaltatds szerzédésszerl teljesitését nem tamasztjak ala, a
Beszerz6 jogosult az adott kézrem(ikoddé/alvallalkozd tovabbi teljesitésekbdl torténd
kizdrasanak kezdeményezésére.

IX.
EGYEB RENDELKEZESEK

1. Vitas kérdések rendezése, alkalmazandoé jogszabalyok, joghatosag, illetékesség,:

1.1.

1.2.

1.3.

A KM teljesitése sordn a Beszerz6 és a Szallitd kotelesek egymassal egyittmikddni és
egymast a KM-et érint6 kérdésekrél kdlcsondsen tdjékoztatni. Ebben a kérben vallaljak,
hogy mindent elkévetnek a vitas kérdések (jelen KM értelmezésével kapcsolatban, vagy a
KM mikodtetése soran keletkezé véleménykllonbségek) peren kivali, targyaldsok atjan
torténdé rendezése, megoldasa érdekében. A targyaldsokrol jegyz6konyv készil, amely
annak alairasat kovetéen jelen KM elvalaszthatatlan részét képezi, azonban az ilyen
egyeztetd targyaldsok sordn keletkezé jegyz6kényvet a Felek nem tekintik
szerz6désmoédositasnak.

A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a jelen KM részét képez6 valamennyi rendelkezés, illetve
dokumentum (ideértve a jelen KM, illetve annak mellékletei alapjan létrejové egyéb
szerz6déseket, megallapodasokat is), tovabba a jelen megadllapodasban, illetve
mellékleteiben nem szabdlyozott kérdések értelmezésénél, valamint az ezekkel
kapcsolatban  felmerllt esetleges jogvitdk elbiraldsa sordan a Felek eltéré
megallapodasanak hidnyaban - a magyar birésagok joghatésaganak elismerése mellett -
a Magyar Koéztarsasag mindenkor hatdlyos jogszabalyai (alapvetéen a Kbt., a Kr. és a Ptk.)
iranyadoék, illet6leg alkalmazandék mind a Szallité/Intézmény, mind pedig a
Szallité/Beszerzé szerz6déses kapcsolatrendszerében.

Ha az érintett felek a vitat kozvetlen targyaldsok Gtjan - az elsé egyeztetést kovetd 30
napon belll - nem tudjak rendezni, jogvitajuk elbiradlasara hataskortél fuggbéen a Felek
kikotik a Pesti Kozponti Kerlleti Birdsag illetve a Févarosi Birésdg kizardlagos
illetékességét.

A Beszerz6 és a Szallité rogzitik, hogy a Kbt. 303. §-a alapjan a jelen KM-nek az
ajanlattételi dokumentacié feltételei, illetve az ajanlat tartalma altal meghatarozott része
kizdrélag abban az esetben moédosithatdé, ha a KM megkdtését kdvetSen bedllott
koértlmény folytan a KM valamelyik fél Iényeges jogos érdekét sérti.

2. A szerz6dés modositasa:
3. Informacidk felhasznalasa, ellendrzés:
3.1

. A Beszerz6t, az Intézményt, a Szallitot, illetve minden alkalmazottjat, illetve az altaluk a

teljesitésbe bevont alvédllalkozékat, egyéb koézremiikdddket titoktartasi kotelezettség
terheli mind a KM, mind az annak alapjan létrejott egyedi szerz6dések teljesitése soran
vagy azzal 6sszeflggésben tudomasukra jutott (vagy birtokukba kerult), illetve mas
modon megismert minden olyan, nem nyilvdnosan hozzaférheté, illetve nem kozérdekd
adat, terv, informacié, okmany, dokumentum tartalma vonatkozasdban, amelynek
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3.2.

33

3.4.

3-5.

nyilvanossagra hozatala akar a Beszerzé, akar az Intézmény, akar a Szallité hivatali, Uzleti
vagy egyéb titkait sértené. A titoktartasi kotelezettség aldl jogszabaly felmentést adhat.

A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a KM - a Kbt. 136/A. § (7) bekezdésében foglalt kérben -
nyilvanos, annak tartalma kézérdekl adatnak mindsul.

A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbdl szarmazé hatranyok elharitasahoz, illetve
kikUszoboléséhez sziikséges koltségek, - az esetleges titoksértésért fennallé felelGsségen
tul — azt a Szerz6dé Felet terhelik, akinek érdekkoérére (alvallalkozék, alkalmazottak,
kdzremi(kodok, stb.), illetve magatartasara tekintettel a jogosulatlan nyilvanossagra
hozatal (titoksértés) visszavezethet6, kivéve, ha bizonyitja, hogy az informacié (titok)
megdrzése érdekében ugy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhato. A
titoktartasi kotelezettség a KM hatdlyanak megsz(inését kéveté harom évig all fenn.

A Szallité kijelenti, hogy a kdzpénzek felhasznaldsaval, a koéztulajdon hasznalatanak
nyilvanossagaval, atlathatébba tételével és ellenérzésének bovitésével 6sszefliggé egyes
torvények modositasardl szold 2003. évi XXIV. toérvényben foglaltakat ismeri, és
tudomasul veszi.

A Szallité a szdmara felrohaté okbdl bekdvetkezé kdzvetlen karokat dsszesen legfeljebb
az adott egyedi szerz6dés/megrendelés nettd értékéig koteles megtériteni. Szandékosan,
blincselekménnyel, életet, testi épséget, egészséget megkarosité médon megvalositott
szerz6désszegésért vald felel6sséget a fenti korlatozds nem zarja ki. A fenti
felel6sségkorlatozasban a Felek a Szallité altal alkalmazott arkedvezményekre és a
szamitastechnikai agazatot jellemz6 szerz6dési gyakorlatra tekintettel fogadjak el, mivel
az alkalmazott kedvezményes arak a Ptk. 314.§ (2) bekezdése szerinti kdvetelményt
kielégitik. Az Intézmény kotelessége minden, a birtokdban |évé adat elvesztésének
megakadalyozasahoz szlikséges intézkedés megtétele.

Ertesitések, kozlés, tajékoztatas:

Az egyik fél altal a masik félnek kuldott értesitéseket — kivéve a jelen KM
rendelkezéseinek megfeleléen kizarélag a Portalon megjelenitendé informacidkat -
irasban, levélben vagy telefaxon kell megkuldeni, és irdsban vissza kell igazolni. Az
értesitésben foglaltak akkor Iépnek hatalyba, amikor azt kikézbesitették.

A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a jelen KM-ben foglalt rendelkezéseknek a jelen KM,
illetve az annak alapjan létrejott egyedi szerzédések teljesitésében érintettekkel (Szallito,
a Szallité alkalmazottak, alvallalkozok, illetve egyéb kozrem(ikodsk) torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellenérzése a Szallito kdtelessége és

X.

TELJESITESI BIZTOSITEKOK
A KERETMEGALLAPODAS MEGSZUNESE

4.
5.
felelGssége.
1. TELJESITESI BIZTOSITEK
1.1

. A Szallit6 a jelen KM rendelkezései alapjan a Beszerz felé fennallé kételezettségeinek

szerzb6désszerii teljesitése biztositasara 1.000.000,-Ft (azaz Egymillié forint) teljesitési
biztositékot (6. szamu melléklet) biztosit a Beszerzé részére, a Kbt. 53.§ (5) bekezdés a)
pontjanak megfelel6 modon. A biztositékot — a Szallitét a jelen KM alapjan terhel6 -
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésének utolsé napjat kéveté hatvan napig kell a
Szalliténak érvényben tartani és legkésébb a KM alairasa idépontjaig kell a Beszerzé
rendelkezésére bocsdtania. Amennyiben ezen id6tartam alatt a Szallité adatszolgaltatasi
kotelezettsége igazolhaté moédon megszlinik - a Szallité erre vonatkozé irasbeli
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1.2.

1.3.

kezdeményezése kézhezvételét kdvets 15 napon belll - a Beszerz6 koteles a biztositékot
felszabaditani.

A teljesitési biztositék célja:

A biztositék a Szalliténak a Beszerzével szemben a jelen KM alapjan fennallo
kotelezettségei nem szerzédésszerii teljesitése kdvetkezményeként a kdzpontositott
ellatasi rendszerben keletkez6 mikodési nehézséggel okozott kar megtéritésére — vagy
ha ez nem lehetséges — enyhitésére szolgal. A biztositék - el6bbiekben foglaltakon belli
— célja tovdbba az, hogy a Szallité a KM-hoz kapcsoldédd adatszolgaltatasi
kotelezettségének szerzédésszer(ien - id6ben a megadott formaban, illetve az
Intézmények felé kibocsatott szamlak alapjan a valés forgalomnak megfeleléen - eleget
tegyen.

Amennyiben a biztositék érvényesitésének a feltételei fennallnak, ugy a Beszerzé
indokolas nélkuli, egyoldalt nyilatkozattal jogosult az aldbbiakban meghatarozott
Osszegl biztositék lehivasara.

A teljesitési biztositék lehivasara kiiléndsen — de nem kizarélagosan — az aldbbi esetekben
és médon kerulhet sor:

1.3.1 Amennyiben a Széllit6 a jelen KM alapjan a Beszerzé felé fennallo
kotelezettségeinek nem, vagy hibasan tesz eleget és a hidnyt vagy a hibat az erre
meghatarozott Uj hataridére sem szlinteti meg - a jelen KM-ben kulén nevesitett
eseteket kivéve - a Beszerz6 jogosult esetenként a szerz6désszegéssel érintett nettd
ellenérték 50%-a, legfeljebb azonban 100.000,-Ft 6sszegii biztositék lehivasara.

1.3.2. Amennyiben a Szallité olyan Intézményi megrendelést fogad be, illetve olyan
ajanlatkérésre ad arajanlatot, melynek - értékére tekintettel - a teljesitése a
keretmegallapodasos érték tulteljesitését eredményezné, Beszerzé jogosult a
teljesitési biztositék 6sszegének 100%-at, azaz 1.000.000,- Ft-ot lehivni.

1.3.3. Amennyiben a Szallité az adatszolgaltatasi kotelezettségnek (a KM szerinti forgalmi
jelentések, havi zaré adategyeztetés) a Szallit6 nem, vagy késve, vagy hidnyosan,
vagy pontatlanul tesz eleget oly mdédon, hogy az altala szolgaltatott adatok a
kézbeszerzési dij 6sszegének megallapitasa tekintetében eltérnek a Beszerzé
terhére, a Beszerz6é jogosult a fenti teljesitési biztositékot lehivni az aldbbiak
szerint:

a.) Amennyiben a kbézbeszerzési dij megallapitasa tekintetében az eltérés a nettd
100.000,-Ft-ot nem haladja meg, abban az esetben a Beszerz6 jogosult az
eltérésnek megfelelé 6sszeget, de minimum 50.000,-Ft-ot legfeljebb 100.000 Ft-
ot a biztositék 0sszegébdl lehivni.

b.) A Beszerzé jogosult a biztositék teljes 0sszegét (az eredeti 6sszeg 100%-at)
lehivni, illetve érvényesiteni, ha
- az eltérés a nettd 100.000,-Ft-ot meghaladja;

- a Szallité olyan terméket jelenit meg arlistajaban, amely nem valt a KM
részévé;

- a Szallité nem tesz eleget adatszolgaltatasi kotelezettségének;

- a Szdllit6 nem az el6irt hatarid6ben tesz eleget adatszolgaltatasi
kotelezettségének;

- Szallitd nem a valés forgalomnak megfeleléen tesz eleget adatszolgaltatasi
kotelezettségének.

1.3.4. A Beszerz6 jogosult lehivni a biztositék 6sszegének felét, azaz 500.000,-Ft-ot, ha a

Szallité az 4ltala mlkodtetett WEB oldalakon a kodzbeszerzési informaciok alatt
olyan terméket jeleniti meg, amely nem tartozik a jelen KM hatalya ala.
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1.3.5. Amennyiben a Szallitdé elmulasztja a jelen KM alapjan fenndllé jogorvoslati eljaras
kezdeményezésével kapcsolatos tdjékoztatasi kotelezettsége teljesitését (legkésébb
a jogorvoslati kérelem benyujtasaval egyidejlileg, irdsban), a Beszerzé jogosult az
adatszolgaltatasi biztositék 6sszegének 25%-at, azaz 250.000,- Ft-ot lehivni.

1.4. A lehivast (érvényesitést) kovetéen a Szallitd koteles a teljesitési biztositék 6sszegét 6t
banki napon belil a Beszerz6 rendelkezésére bocsatani az eredeti 6sszegnek
megfeleléen. (Teljes lehivas esetén Uj, 1.000.000-, Ft Osszegli biztositék rendelkezésre
bocsatasa, részleges lehivas esetén a biztositék O6sszegének kiegészitése annak eredeti
Osszegére.)

1.5. A KM-es eljaras masodik részében az Intézmény és a Szallito erre vonatkozo kiilén
megallapodasa alapjan - a netté 5.000.000,- Ft (6tmillié forint) feletti megrendelések,
illetve a verseny Ujbéli megnyitasa eredményeként megkétott egyedi szerzédések
szerzbdésszerii teljesitésének biztositasa érdekében Intézmény a Szallitotodl teljesitési
biztositékot kérhet. A biztositék Osszegét a felek a beszerzés értékének és egyéb
feltételeinek figyelembevételével allapithatjdk meg. A felek eltéré megallapodasanak
hianyaban a teljesitési biztositék javasolt mértékét a jelen KM 3. szdmu melléklete
tartalmazza.

A teljesitési biztositék lehivasdnak — a szerz6dé felek altal meghatarozott - részletes
szabdlyait a KM-es eljaras masodik részében lebonyolitott kézbeszerzési eljaras alapjan
kotott egyedi szerz6dések tartalmazzak. Az egyedi szerz6dések nem szerzddésszeri
teljesitése esetén - a teljesitési biztositék Intézmény részérél térténé lehivasat — megeldzi
a KM-ban és az egyedi szerz6désben szerepld, az Intézmény és a Szallitd jogviszonyat
szabalyozé, egyéb igényérvényesitési modok alkalmazasa. Ezek eredménytelensége
esetén kerilhet sor a teljesitési biztositék lehivasara.

1.6. A biztositékok nyujtasahoz kapcsolédo valamennyi koltséget a Szallito viseli.

1.7.  Ko6tbér
1.7.1. A KM-es eljaras masodik részében megkotdtt egyedi szerz6désekben — a felek eltéré

megallapodasa hianyaban - a Szallité koteles késedelmi és meghiusulasi kotbér
fizetését vallalni. A felek eltéré megallapodasa hidnydban a kétbér alapjat és a Beszerzé
altal javasolt mértékét a 3. szamu melléklet tartalmazza. A KM-es eljaras masodik
részében (a verseny Gjboli megnyitasa esetén) a Szallitd és az Intézmény a javasolt
kotbérmértéktél barmely irdnyban  eltéré6  kotbérmértékek  kikotésében s
megallapodhatnak.

1.7.2. Az Intézmény jogosult az esedékessé valt kotbért oOsszegét a szerz6déses arbdl
visszatartani vagy - amennyiben az el6bbiekre mar nincs méd és ez az Intézménynek
egyébként nem felréhaté - kotbérigényét a Szallitd altal az Intézmény részére
rendelkezésre bocsatott teljesitési biztositék terhére érvényesiteni (amennyiben az
egyedi szerz6édésben foglaltak alapjan a Szallité teljesitési biztositékot/garanciat
nyujtott). Az Intézmény a kétbérigény érvényesitésével egyidejlleg kételes megjeldlni a
annak indokat. A teljesitési garanciat érintd, el6bbiek szerinti feltételeknek megfeleléen
tortént érvényesitési moédot a Szallitd elfogadia.

1.7.3. A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbél eredé egyéb igények
érvényesitésének lehetéségét. A meghilsulasi és a késedelmi kotbér halmozott
alkalmazasa kizart, az érvényesitett késedelmi kdtbér dsszege a meghiusulasi kotbér
Osszegét csokkenti.

2. A KERETMEGALLAPODAS AKTIiV IDOSZAKANAK LEZARASA

2.1. A KM aktiv id6szaka altalanos, illetve annak rendes, illetve rendkivlli felmondassal vald
lezarasaval kapcsolatos rendelkezések:
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2.1.1. A KM aktiv id6szakanak altalanos lezarasa: Amennyiben a ll/1. pontban meghatarozott,

a KM-es eljaras elsé részében a Beszerz6 altal megkétott, a 1l/1./2. pontban — a 2
részteljesités vonatkozasaban - régzitett valamennyi KM alapjan végzett teljesitéseknek
megfeleléen kidllitott szamlak Osszesitett értéke (egyUttesen, a 2 részteljesitésben
szereplé valamennyi KM figyelembevételével 6sszesitett forgalmi adat alapjan) eléri a
[I/1./3. pontban meghatdrozott 6sszeghatart, ugy a Beszerzé a Széllitbhoz intézett
irdsbeli értesitéssel az aktiv idészakot (IV/6.pont) lezarhatja. Ebben az esetben a Szallité
az irasbeli értesités kézhezvételét kdvetdben Uj egyedi szerz6dést nem koéthet, egyedi
megrendelést nem igazolhat vissza, azonban az irdsbeli értesités kézhezvételét
megel6z6en megkdtott egyedi szerz6dések, visszaigazolt egyedi megrendelések a KM
feltételei szerint teljesitendék.

A KM aktiv id6szakanak altaldanos - valamennyi, a hivatkozott kézbeszerzési eljaras elsé
részében az adott részteljesitésben KM-et kotott Szallitdé vonatkozasdban tortént -
lezarasa esetén, a lezaras napjat kéveté napon (valamennyi, a hivatkozott kézbeszerzési
eljaras elsé részében az adott részteljesitésben KM-et kotdtt Szallitd vonatkozasaban)
megkezdddik a KM passziv id6szaka.

2.1.2. A KM aktiv idészakanak egy adott Szallité vonatkozasaban torténd lezarasa: A jelen

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

KM-ben hivatkozott, a KM aktiv idészakdnak Beszerzé részérél tortént rendes
felmondassal vagy valamely Szerz6dé Fél altal tértént azonnali hatalyu felmondassal
torténd lezardsa értelemszeriien csak a felmondassal érintett Szallité vonatkozasaban
hatalyos. Az aktiv id6szak lezarasa napjat koéveté napon - a felmonddassal érintett
Szallitd vonatkozasdban -- megkezdédik a KM passziv idészaka.

A Beszerz6 fenntartja a jogot, hogy a Szdllitbhoz intézett egyoldall, irasbeli
nyilatkozattal a jelen KM aktiv idészakat felmondja, amennyiben a Beszerzének a
2118/2006. és a 1054/2006. szamu Kormany hatadrozatok és az ehhez kapcsolédo
jogszabalyok megvalésitasabdl (KSzF feladat- és hataskorének kibévitésébél) adodo
reformintézkedések teljesitésével (végrehajtasaval) kapcsolatban fenndll, illetve
barmely, a Beszerz6 m(kodését érint6 egyéb jogszabalyi rendelkezés teljesitésével
Osszefligg6 kotelezettségek teljesitése ezt indokoltta teszi. A felmondasi id6 1 (egy)
hénap. A felmondasi id6 alatt a KM (aktiv idészaka) fennmarad.

A KM alapjan megkotott egyedi szerz6dések teljesitésére, tovabba ezzel dsszefliggésben
a Szélliténak a jelen KM alapjan a Beszerzé felé fennallé adatszolgaltatasi, illetve a
kozbeszerzési dij megfizetésével kapcsolatos kotelezettségeire (ideértve a teljesitési
biztositékokat is) a jelen KM rendelkezéseit — a KM aktiv idészakanak barmely okbol valé
lezarasa (felmondasa) utan is - alkalmazni kell.

A Felek a masik fél ismételt és/vagy sulyos szerzédésszegése esetén a jelen KM aktiv
idészakat a masik félhez intézett egyoldald, irdsbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal
felmondhatjak.

A jelen KM aktiv id6szaka tekintetében a Beszerzé részérol azonnali hatalyu
felmondasnak, és az azonnali hatalyd felmondas jogkovetkezményei alkalmazasanak
kaléndsen akkor van helye, ha
a) a Szallito ellen ¢séd-, felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul;
b) a Szallité a jelen KM szerinti adatszolgdltatasi kotelezettségét harom
alkalommal nem teljesiti;
¢) a Szallité olyan terméket jelenit meg a KM alapjan szallithaté termékként az
internetes honlapjan, illetve a Beszerz6 katalégusrendszerében, amely nem
tartozik a jelen KM hatdlya ala,
d) a KM hatalya alatt - barmely okbdl és barmilyen mértékben - haromszor kerl
sor a teljesitési biztositék igénybevételére,
e) a Szallité sulyos vagy ismételt szerz6désszegé magatartasa, ebbe a kérbe
tartozik példaul:
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ee) amikor (a verseny Ujboli megnyitasa nélkul intézményi beszerzés esetén)
az adott tranzakcié soran szamlazott szerz6déses arak eltérnek a vonatkozé
id6szakban érvényes aktualis keretmegallapodasos araktdl (Id. V, fejezet).
eee) az Intézmények jelzései, valamint az egyedi szerz6dések teljesitése soran
megallapithaté, hogy a Szallité az egyedi szerzédések vonatkozasaban
fennall6 szerz6déses kdtelezettségeit rendszeresen (az elsé tiz megrendelést
kévetéen a mindenkori megrendelésszam — kumulalt egyedi megrendelések —
10%-at érintéen) nem vagy hibasan teljesiti.
f) amikor megallapithaté, hogy a Szallité rendszeresen (az elsé tiz megrendelést
kévetéen a mindenkori megrendelésszam — kumuldlt egyedi megrendelések —
10%-at érintéen) a jelen KM alapjan a Portalon el6zetesen nem roégzitett
teljesitéseket végez, stb.

2.6. Amennyiben barmelyik Szerz6dé Fél a jelen KM aktiv id6szaka vonatkozasaban az

2.7.

azonnali hatdlyu felmondassal kivan élni, ugy az erre irdnyulé jognyilatkozataban meg
kell jeldlnie az azonnali hatalyu felmondas okat.

A fentieken tulmenéen a felek a jelen KM aktiv id6szakat ké6zos megegyezéssel is
lezarhatjak.

XI.
ZARO RENDELKEZESEK

A Szallité kijelenti, hogy amennyiben az elektronikus kézbeszerzési rendszer, mint az
Intézmények szamara megnyilé beszerzési méd elérhetévé és jelen KM-re alkalmazhatéva
valik, ugy a Szallitd és a jelen KM hatalya ala tartozé termékei e rendszernek részeseivé
valik.

Az ajanlattételi dokumentacidban, tovabba jelen KM mellékleteiben foglaltak a KM
elvalaszthatatlan részét képezik. A KM rendelkezéseinek értelmezése (teljesitése) soran a
KM és az aldbb hivatkozott kapcsolédd dokumentumok tartalmi eltérései, ellentmondasai
esetén (kivéve amennyiben azok akar a Beszerz6re, akar az Intézményre nézve kedvezébb
feltételeket tartalmaznak), illetve hianyai esetén a kovetkezé elsédlegesség (prioritds)
érvényesul:

1. KM

2. KM mellékletei

3. a KM alapjan létrejott egyedi szerz6dés (megrendelés)

A jelen KM elvélaszthatatlan részét képezi a kdvetkezé 7 db melléklet:

1. szdmu melléklet: MdUszaki leirds (a Beszerzé altal a dokumentacidban és a Szallité
altal az ajanlatdban megadott mliszaki leirds, termékleiras,
licenckonstrukciok, illetve a logisztika bemutatdsa, elektronikus
formaban)

2. szamu melléklet: Termék és arlista (Az indulé arlista elektronikus formaban)

. szamu melléklet: Egyszerdsitett szerz6désminta

3.a.5zdmu0 melléklet: Utmutaté a keretmegéllapodasos eljards masodik része
lebonyolitasahoz (a verseny Ujbdli megnyitasaval, illetve a verseny
Ujboli megnyitasa nélkul torténd szerz6déskotés folyamata)

4. szadmu melléklet: Koézbeszerzési Ugyfélszolgalat, kapcsolattarték adatai,
Alvallalkozék név- és cimlistaja

5. szamu melléklet: Az Eurdépai Unié alapjaibdl torténé finanszirozast igénybevevé
Intézmények beszerzésére vonatkozé elGirdsokrol

6. szamu melléklet: Teljesitési biztositék nyujtasat igazolé6 dokumentum

szamu melléklet: Licenc megallapodasok

szdmu melléklet: A jelen - elektronikus formaban csatolt - mellékletek képezik

tovabba a Szélliténak a jelen KM alapjan fenndllé

o
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adatszolgdltatasi kotelezettsége teljesitésére szolgdlé jelenleg
hasznalatos adatlapjait
9.szamu melléklet: A forraskod letétbe helyezésérdl sz616 okirat hiteles masolata

(A 8. szamu melléklet szerinti adatlapok esetleges valtozasa nem igényel KM médositast,
arrol - elézetesen elektronikus formaban (a Portalon) - a Beszerzé kildn tajékoztatja a
Szallitét.)

Szerz6dé felek jelen KM-et — attanulmanyozas és értelmezés utdn — mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, az alulirott helyen és id6ben 4 példanyban, melybdl harom példany
a Beszerzét illet — jovahagydlag irtak ala.

Budapest, 2008. december 15.

Kozponti Szolgaltatasi Féigazgatosag Professzional Informatikai Zrt.
képviseli: Schaffer Istvan féigazgato képviseli: Bende Richard
Beszerzé igazgatdsagi tag
Szallito

Kozponti Szolgaltatasi Féigazgatosag

Pénziigyi ellenjegyz6
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1. szamu melléklet:

MUSZAKI LEIRAS

elektronikus melléklet



2. szamu melléklet:

SZOLGALTATAS ARLISTA

elektronikus melléklet



4. szamu melléklet:

KOZBESZERZESI UGYFELSZOLGALAT, KAPCSOLATTARTOK ADATAI, ALVALLALKOZOK NEV- ES
CiMLISTAJA



6. szamu melléklet:

TELJESITESI BIZTOSITEK NYUJTASAT IGAZOLO DOKUMENTUM



7. szamu melléklet:

LICENC MEGALLAPODASOK



8. szamu melléklet:

A SZALLITONAK A JELEN KM ALAPJAN FENNALLO ADATSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE
TELJESITESERE SZOLGALO JELENLEG HASZNALATOS ADATLAPJAI (PORTAL SABLONOK)

elektronikus melléklet



9. szamu melléklet:

A FORRASKOD LETETBE HELYEZESEROL SZOLO OKIRAT HITELES MASOLATA



